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Buchungs- und Stornobedingungen

Lieber Gast,

diese Buchungsbedingungen und Hinweise regeln die Rechtsbeziehung zwischen dem Gast
und dem Beherbergungsbetrieb. Bitte schenken Sie ihnen Aufmerksamkeit, denn mit lhrer
Buchung erkennen Sie diese Konditionen an.

1. Beherbergungsvertrag

Der wesentliche Inhalt des Beherbergungsvertrages bestimmt sich nach § 537 BGB, d.h. wird
ein Zimmer bestellt und bestatigt, so ist ein Gastaufnahmevertrag zustande gekommen. Die
Schriftform ist nicht erforderlich, eine telefonische Bestellung reicht aus.

Der Abschluss des Gastaufnahmevertrages verpflichtet die Vertragspartner fiir die gesamte
Dauer des Vertrages zur Erfiillung der gegenseitigen Verpflichtungen daraus.

Verpflichtung des Gastgebers ist es, das Zimmer entsprechend der Bestellung bereitzuhalten.
Verpflichtung des Gastes ist es, den Preis flr die Zeit der Bestellung der Mietsache zu bezahlen.

Es wird vom Kur- und Gesundheitszentrum FRIEDBORN zusatzlich eine schriftliche Bestatigung
mit den Einzelheiten verschickt, mit deren Erhalt ein fir beide Vertragspartner bindender
Gastaufnahmevertrag zustande kommt.

2. Anzahlung

Die Hohe der Anzahlung kénnen Sie |hrer schriftlichen Buchungsbestatigung entnehmen. Bei
Reservierung eines Einzelzimmers bitten wir um eine Anzahlung in Héhe von 300,- €, bei einem
Doppelzimmer in Hohe von 600,- €.

Bei Sonderaktionen kann die Anzahlungshéhe variieren. Bitte entnehmen Sie hier die Héhe der
Anzahlung Ihrer Buchungsbestatigung.

Die Anzahlung sollte nach Erhalt der Buchungsbestatigung, bzw. spatestens 4 Wochen vor
Ihrem Anreisedatum auf unserem Konto eingehen.

Bitte beachten Sie, dass der Beherbergungsvertrag seine Glltigkeit nicht verliert, wenn Sie die
Anzahlung nicht tatigen.
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3. Storno- bzw. Ricktrittsbedingungen

Der Gastgeber ist verpflichtet, bei Nichtbereitstellung des Zimmers dem Gast Schadensersatz
zu leisten.

Der Gast ist verpflichtet, bei Nichtinanspruchnahme der vertraglichen Leistungen den
vereinbarten Preis zu bezahlen, abzlglich der vom Gastgeber ersparten Aufwendungen.

Selbstverstandlich werden wir uns bemihen, das Zimmer wahrend des mit Ihnen vereinbarten
Aufenthaltszeitraums anderweitig zu belegen.

Da aufgrund lhrer Buchung zwischen lhnen und uns jedoch ein rechtsverbindlicher
Beherbergungsvertrag nach § 537 BGB zustande gekommen war, bitten wir um Verstandnis
dafur, dass wir gegebenenfalls die uns zustehende Vergltung (Stornokosten) in Rechnung
stellen mussen, sollte uns die anderweitige Belegung nicht oder nicht von dem gesamten, von
Ihnen urspringlich gebuchten Zeitraum gelingen.

In diesem Fall erhalten Sie von uns eine separate Rechnung.

Nach der Stornierung durch den Gast werden folgende Kosten fallig:
Sollten Sie bis 30 Tage vor Reiseantritt stornieren, entfallen diese Geb(hren.
Bei einer Stornierung ab 30 Tagen vor Reiseantritt entstehen im Einklang mit der gangigen

Rechtsprechung Stornogebduhren fir jede gebuchte Ubernachtung in Héhe der in der
Tagespauschale enthaltenen Ubernachtungskosten der jeweiligen Zimmerkategorie.

— Stornogebiihren Kategorie 1: 66,- € pro Tag
— Stornogeblhren Kategorie 2: 73,-€ pro Tag
— Stornogeblhren Kategorie 3: 81,- € pro Tag
— Stornogebiihren Kategorie 4: 76,- € pro Person/ Tag
— Stornogebiihren Kategorie 5: 66,- € pro Person/ Tag
— Stornogebdihren Villa 3: 72,- € pro Person / Tag
— Stornogebuhren Villa Hugel: 90,- € pro Person / Tag

Wir empfehlen ausdricklich den Abschluss einer
Reisertcktrittsversicherung.

Glnstige Anbieter finden Sie im Internet oder bei einem Versicherungsbiiro bei lhnen vor Ort.



